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      BORANG TAHAP KEBERKESANAN KURSUS/ BENGKEL PENGURUSAN REKOD 
           RECORDS MANAGEMENT TRAINING/ WORKSHOP EFFECTIVENESS FORM 

 
 

Tajuk Kursus/ Bengkel/ 
Training/ Workshop title :  

Tarikh/ Date :  

Nama Peserta/  
Participant name  :  

Jabatan atau agensi/ 
Department or agency :  

Kursus/ Bengkel/ 
Training/ Workshop :  

 
Kami amat menghargai kerjasama anda untuk mengisi borang ini untuk meningkatkan kualiti serta 
keberkesanan kursus/ bengkel dan penyampaian maklumat terhadap latihan yang telah disampaikan bagi 
memenuhi keperluan jabatan/ agensi.   
We highly appreciate your cooperation to fill in this form to improve quality and effectiveness in delivery of 
information through the course/ workshop to fulfil department/ agency needs. 

 
Arahan: Sila tandakan ( / ) mengikut pilihan bagi setiap kenyataan di bawah. 
Instructions: Please indicate your level of agreement with a ( / ) for the statements listed below. 
 
 

1. Adakah kandungan kursus/ bengkel ini telah meningkatkan pengetahuan/ pemahaman anda?  
Did the content of this course/ workshop enhance your knowledge/ understanding? 

 
                                   Ya/ Yes  
 
                                   Tidak/ No 

 
2. Adakah anda berkeyakinan untuk mengaplikasikan apa yang dipelajari daripada kursus/ bengkel dalam 

melaksanakan tugas?  
Do you have the confidence to apply what you learn from the course/ workshop in carrying out your 
duties? 

 
                                   Ya/ Yes  
 
                                   Tidak/ No 
 

3. Pengetahuan/ kemahiran yang saya perolehi melalui kursus/ bengkel ini boleh menyumbang kepada 
pencapaian organisasi. 
The knowledge/ skills I have acquired through this course/ workshop may contribute to the 
organization's achievements. 

 
                                   Ya/ Yes    
 
 

                                   Tidak/ No 
 
 

Terima kasih atas maklumbalas anda/ Thank you for your feedback 

 


